
 

ОСНОВНЫЕ ПРИНЦИПЫ ВОС-

СТАНОВИТЕЛИНОЙ МЕДИАЦИИ 

 Добровольность 

 Информированность сторон 

 Нейтральность, беспричаст-

ность медиатора 

 Равноправие сторон 

 Конфиденциальность 

 Ответственность сторон и 

медиатора 

 Заглаживание вреда обидчи-

ком 

 Самостоятельность служб 

примирения 

 

Конфликт это не всегда од-

нозначно отрицательная 

ситуация. 

Скорее это противостояние 

противоположных пози-

ций, и это естественный 

процесс, постоянно возни-

кающий в жизни человека. 

Мы постараемся помочь 

вам в разрешении кон-

фликта и его последствиях. 

 

 

Обратись и мы постараемся помочь 

тебе. 

Школьная 

служба 

медиации 

(примирения) 

МБОУ Сосновская 
СОШ №1 

Давайте 

жить 

дружно! 



 

Миссия 
Школьной службы при-

мирения 
Создается альтернативный 

путь разрешения кон-

фликтов 

Конфликт превращается в 

конструктивный процесс 

Приобретаются навыки ак-

тивного слушания, лидер-

ства и другие полезные 

коммуникативные умения 

Улучшаются взаимоотноше-

ния среди детей и взрос-

лых 

Развивается чувство ответ-

ственности за свой выбор 

и решения, а также усили-

вается чувство личной 

значимости 

МБОУ Сосновская 

СОШ №1 

Медиатор - независимое фи-

зическое лицо, независимые 

физические лица, привлекае-

мые сторонами в качестве по-

средников в урегулировании 

спора для содействия в вы-

работке сторонами решения 

по существу спора.  

В процессе медиации спорящие 
стороны диктуют условия согла-
шения между собой, а не медиа-

тор. 

 Медиатор помогает конфликтую-

щим сторонам принять решение: 

 добровольно, 

 не испытывая давления (ни со 
стороны медиатора, ни со сто-
роны «партнера по конфлик-
ту»), 

 осознанно, 

 исключая угрозы с чьей-либо 
стороны, 

не допуская воздействия и мани-

пуляций. 

Конструктивное решение кон-

фликта возможно если между 

сторонами происходит диалог, в 

ходе которого они высказывают 

друг другу свои претензии., пере-

живания и принимают совмест-

ное решение о том как разре-

шить сложившуюся ситуацию 

сейчас и как сделать так, чтобы 

она не повторялась. 

Целью программы примирения 

конфликтующих сторон являет-

ся создание условий для проведе-

ния такого конструктивного 

диалога. 


